Corso per Auditor / Lead auditor
sistemi di gestione per la qualita

a norma ISO 9001:2008 e ISO 9001:2015

PRIMO GIORNO

PROGRAMMA - 1™ Modulo 40 Ore
06/11/2017

Inizio - Fine Descrizione attivita
9.00 - / Presentazione del corso e dei partecipanti
/ ] / Lezione 1: Introguzione al Sistema di Gestione per la
Qualita (SGQ)
/ - / Esercitazione: norme inerenti il SGQ
/ - / COFFEE BREAK
/ - / Lezione 2: Gestione per processi & PDCA
/ - 13.00 Lezione 3: Principi di Audit & Tecniche operative
13.00 - 14.00 PAUSA PRANZO
14.00 - / Correzione dell’esercitazione preparatoria al corso
/ - / Lezione 4: Attivita di audit sul SGQ - parte Tma
/ - / Lezione 5: Ambito cogente e regolamentato
/ - / COFFEE BREAK
/ - / Lezione 6: Valutazione e gestione del rischio
/ - 18.00 Verifica e riesame dei punti chiave della giornata

Le attivita di formazione sono gestite con il metodo FDA © - identificazione
argomento base, lavoro & interazione partecipanti, riallineamento concetti.

Varie esercitazioni pratiche, sia individuali sia di gruppo

Gli orari di fine sessione sono da ritenersi indicativi poiché possono subire

variazioni in funzione delle attivita applicative da completare

LA - QA
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Corso per Auditor / Lead auditor
sistemi di gestione per la qualita
a norma ISO 9001:2008 e ISO 9001:2015

PROGRAMMA - 1™ Modulo 40 Ore
SECONDO GIORNO 07/11/2017

Inizio - Fine Descrizione attivita
9.00 - / Lezione 7: Attivita di audit sul SGQ - parte 2nda
/ - / COFFEE BREAK
/ - 13.00 Lezione 7: segue - Attivita di audit sul SGQ - parte 2nda
13.00 - 14.00 PAUSA PRANZO
14.00 - / Lezione 7: segue - Attivita di audit sul SGQ - parte 2nda
/ - / COFFEE BREAK
/ - / Lezione 7: segue - Attivita di audit sul SGQ - parte 2nda
/ - 18.00 Verifica e riesame dei punti chiave della giornata

Le attivita di formazione sono gestite con il metodo FDA © - identificazione
argomento base, lavoro & interazione partecipanti, riallineamento concetti.

Varie esercitazioni pratiche, sia individuali sia di gruppo

Gli orari di fine sessione sono da ritenersi indicativi poiché possono subire
variazioni in funzione delle attivita applicative da completare
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Corso per Auditor / Lead auditor
sistemi di gestione per la qualita

a norma ISO 9001:2008 e ISO 9001:2015

PROGRAMMA - 1™ Modulo 40 Ore

TERZO GIORNO 08/11/2017

Inizio - Fine Descrizione attivita
9.00 - / Lezione 8: Attivita di audit sulle interazioni dei processi

/ - / COFFEE BREAK

/ - / Esercitazione - Preparatoria all’esame — sez. 3rza

/ - 13.00 Correzione dell’esercitazione - preparatoria all’esame - sez. 3rza
13.00 - 14.00 PRANZO

/ - / Lezione 9: Il processo di certificazione

/ - / Lezione 10: Il processo di audit — Tma parte

/ - / COFFEE BREAK

/ - 18.00 Lezione 10: segue - Il processo di audit — Tma parte

Le attivita di formazione sono gestite con il metodo FDA © - identificazione
argomento base, lavoro & interazione partecipanti, riallineamento concetti.

Varie esercitazioni pratiche, sia individuali sia di gruppo

Gli orari di fine sessione sono da ritenersi indicativi poiché possono subire
variazioni in funzione delle attivita applicative da completare

Chiusura 1™ modulo del corso

LA - QA
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